Договор управления многоквартирным домом

 г. Чебоксары                       



                                       «___» _______  2014 г.

Общество с ограниченной ответственностью Управляющая компания «Атал», именуемое в дальнейшем «Управляющая компания», в лице директора Александрова Олега Ивановича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и Собственник (и) квартиры  № ______  общей площадью ________кв.м. многоквартирного жилого дома по адресу: г. Чебоксары, ул. __________________________________________________, д. _______   корп. ____,  ________________________________________________________________________ паспорт серии ________№ __________, выдан _________________________________________________________ 
свидетельство №_________________ от _____________, доля______ в праве общей собственности,

________________________________________________________________________ паспорт серии ________№ __________, выдан _________________________________________________________ 

свидетельство №_________________ от _____________, доля______ в праве общей собственности,

________________________________________________________________________ паспорт серии ________№ __________, выдан _________________________________________________________ 

свидетельство №_________________ от _____________, доля______ в праве общей собственности,

________________________________________________________________________ паспорт серии ________№ __________, выдан _________________________________________________________ 

свидетельство №_________________ от _____________, доля______ в праве общей собственности,

именуемый (ые) в дальнейшем «Собственник», с другой стороны, при совместном упоминании именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем. 

1. Общие положения.

1.1 Настоящий договор заключен в соответствии со ст. 161,162 Жилищного Кодекса РФ на основании решения общего собрания собственников помещений многоквартирного дома. По всем вопросам управления многоквартирным домом стороны руководствуются Конституцией РФ, Гражданским кодексом РФ, Жилищным кодексом РФ, Законом РФ от 07.02.1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителя», Федеральным законом от 23.11.09 г. № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ», Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденными постановлением Правительства РФ от 13.08.2006г. № 491, Правилами пользования жилыми помещениями, утвержденными, Правилами предоставления коммунальных  услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г.  № 354, Правилами установления и определения нормативов потребления коммунальных услуг, утвержденными постановлением Правительства РФ от 23.05.2006 г.  № 306, Постановлением Правительства РФ № 290 от 03.04.2013 г « О минимальном перечне услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, и порядке их оказания и выполнения», Постановления Правительства РФ от 15.05.2013 г. № 416 « О порядке осуществления деятельности по управлению многоквартирным домом».
1.2 Общее имущество в отношении которого осуществляется управление на момент заключения настоящего договора: помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы); крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения.
2. Цели и предмет Договора.

2.1. Целью настоящего Договора является обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащее содержание общего имущества многоквартирного дома, решение вопросов пользования указанным имуществом, а также обеспечение коммунальными услугами граждан, проживающих в данном многоквартирном доме.

2.2. По договору управления многоквартирным домом Управляющая компания по заданию собственников помещений в многоквартирном доме в течение согласованного срока за плату обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в доме, предоставлять коммунальные услуги собственникам помещений в доме и пользующимся помещениями в этом доме лицам, осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность.

2.3. Представлять и отстаивать интересы Собственников перед ресурсоснабжающими организациями по вопросам предоставления коммунальных услуг. 

2.4.  В целях организации получения коммунальных услуг надлежащего качества и в необходимых объемах Собственник делегирует Управляющей компании право заключения с ресурсоснабжающими организациями договоров на предоставление Собственникам и нанимателям помещений и  иным законным пользователям помещениями Собственника в многоквартирном доме коммунальных услуг, за исключением услуг по газоснабжению. Договоры газоснабжения Собственники и наниматели помещений, и иные законные Пользователи помещениями Собственника заключают самостоятельно с соответствующими организациями. 

2.5. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех собственников помещений в  многоквартирном доме.
3. Права и обязанности Сторон.

3.1. Управляющая компания обязуется:

3.1.1. Управлять многоквартирным домом в соответствии с целями, задачами, определяемыми и указанными в настоящем Договоре и в нормативных правовых актах, действующих в данной сфере и в течение срока действия настоящего Договора. 

3.1.2. Оказывать услуги и работы, необходимые для обеспечения надлежащего содержания общего имущества многоквартирного дома в пределах собранных средств. Перечень выполнения работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома определяются Приложением № 1 к настоящему Договору.  Иные решения по проведению данных работ и услуг могут быть приняты на общем собрании собственников помещений в многоквартирном доме и по согласованию с Управляющей компанией и закреплены дополнительным соглашением к настоящему Договору за подписью обеих Сторон.

3.1.3. Обеспечивать предоставление потребителям коммунальных услуг установленного  качества и в объеме, соответствующем установленным нормативам потребления.

3.1.4. Обеспечивать аварийно-диспетчерское обслуживание принятого в управление многоквартирного дома. Прием заявок осуществляется по аварийным ситуациям через диспетчерскую по телефону: 41-85-35 в соответствии с графиком работы  аварийно-диспетчерской службы: Воскресенье, понедельник - круглосуточно; Вторник, четверг, суббота - с 17.00 до 10.00 утра следующего дня; Среда, пятница - с 19.00 часов до 8.00 утра следующего дня.

3.1.5. Заключить договоры на оказание услуг по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома с лицами, осуществляющими соответствующие виды деятельности; договоры холодного и горячего водоснабжения, водоотведения, отопления, электроэнергии (далее по тексту - договоры на оказание коммунальных услуг), осуществлять контроль выполнения, с обязательным оформлением соответствующих актов в случаях некачественного выполнения услуг по содержанию и выполнению работ по ремонту общего имущества многоквартирного дома, нарушения условий договоров на оказание коммунальных услуг. 
3.1.6. Вести по установленной форме учет объемов оказанных коммунальных услуг, выполненных работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, финансовую и бухгалтерскую документацию. 

3.1.7. Начислять собственникам и нанимателям помещений и иным законным пользователям помещениями Собственника плату за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома (плата за жилое помещение) и коммунальные услуги, а также собирать ее, и в установленных случаях изменять её в порядке, предусмотренном разделом 4 настоящего Договора и предоставлять счет извещение не позднее 3- го числа следующего за текущим месяца.
3.1.8. Осуществлять рассмотрение предложений, заявлений и жалоб Собственника и принимать соответствующие меры в установленные действующим законодательством РФ не позднее 20 дней со дня обращения.
3.1.9. Информировать Собственников об изменении размеров оплаты за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома и коммунальные услуги, порядка начисления платы за жилищно - коммунальные услуги не позднее, чем за десять дней до даты предоставления платежных документов, на основании которых будут вноситься платежи в ином размере путем размещения данной информации на официальном сайте предприятия и в извещениях за жилищно - коммунальные услуги, а так же другими возможными способами, если иное не предусмотрено законом.
3.1.10. Участвовать в обследованиях многоквартирного дома, проводимых по инициативе Собственников помещений многоквартирного дома, а также в оформлении двустороннего акта по результатам данных проверок.

3.1.11. Представить отчет о выполнении настоящего Договора управления многоквартирным домом за предыдущий год в течение первого квартала текущего года (представителям Совета дома для дальнейшего рассмотрения ими отчетов на общем собрании собственников дома, путем размещения на официальном сайте предприятия, на информационных стендах, листах, по запросам и т.п.).

3.1.12. Установить, содержать и заменять вышедшие из строя коллективные (общедомовые) приборы учета потребления коммунальных услуг во исполнение ст. 13 Федерального закона от 23.11.09 г. №  261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ» за счет средств, собираемых по статье «ремонт». 
3.1.13. За тридцать дней до прекращения настоящего Договора передать техническую документацию на многоквартирный дом и иные, связанные с управлением домом документы вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников жилья, кооперативу либо в случае непосредственного управления домом собственниками помещений в доме одному из собственников, указанному в решении общего собрания собственников о выборе способа управления домом, или, если такой собственник не указан, любому собственнику помещения в доме.
3.1.14. В течение первого полугодия, следующего за отчетным годом производить корректировку по отоплению за отчетный период на основании данных домового прибора учета отопления, если иное не предусмотрено законом.
3.1.15 Информировать потребителей коммунальных услуг о причинах и предполагаемой продолжительности предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность;

3.1.16 информировать потребителей о дате начала проведения планового перерыва в предоставлении коммунальных услуг.

3.1.17. осуществлять не реже 1 раза в 6 месяцев снятие показаний индивидуальных приборов учета, установленных вне жилых (нежилых) помещений, проверку состояния таких приборов учета. 
3.2. Управляющая компания вправе:

3.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения работ по управлению многоквартирным домом, привлекать сторонние организации, имеющие необходимые навыки, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы к выполнению работ по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома.

3.2.2.  Заключать договоры с третьими лицами в целях исполнения настоящего Договора. 

3.2.3. Оказывать Собственникам и нанимателям помещений и иным законным пользователям помещениями Собственника дополнительные услуги по ремонту и установке внутриквартирного оборудования за дополнительную плату. 

3.2.4.  При наличии решения общего собрания собственников помещений многоквартирного дома или решения Совета дома, которому делегированы полномочия по управлению домом, в соответствии с ст. 44 Жилищного кодекса РФ заключать договоры в лице своего руководителя с третьими лицами на использование общего имущества многоквартирного дома, а также на установку и эксплуатацию рекламной и иной конструкции, если для их установки и эксплуатации предполагается использовать общее имущество Собственников помещений в многоквартирном доме (в том числе: вывески, электрические кабели и т.д.) на фасаде и кровле многоквартирного дома. При этом денежные средства, полученные от оказания такого вида услуг, поступают на расчетный счет Управляющей компании и используются на ремонт общего имущества многоквартирного дома. 

3.2.5. В соответствии со ст.3 Жилищного кодекса  РФ вскрывать квартиру Собственника без согласия проживающих в ней граждан в случаях и порядке, предусмотренном федеральным законом, только в целях спасения жизни граждан и (или) их имущества, обеспечения их личной безопасности или общественной безопасности при аварийных ситуациях, стихийных бедствиях, катастрофах, массовых беспорядках либо иных обстоятельствах чрезвычайного характера с составлением акта и последующим опечатыванием квартиры. 

3.2.6. В соответствии с п. 115 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354, без предварительного уведомления потребителя ограничить или приостановить предоставление коммунальных услуг в случае:
 - возникновения или угрозы возникновения аварийных ситуаций в централизованных сетях инженерно-технического обеспечения, по которым осуществляются водо-, тепло-, электроснабжение, а также водоотведение; 
- возникновения стихийных бедствий и (или) чрезвычайных ситуаций, а также  при необходимости их локализации и устранения последствий;
- выявления факта несанкционированного подключения внутриквартирного оборудования потребителя к внутридомовым инженерным системам или централизованным сетям инженерно-технического обеспечения;
- использования потребителем бытовых машин (приборов, оборудования), мощность подключения которых превышает максимально допустимые нагрузки;
- получения предписания органа, уполномоченного осуществлять государственный контроль и надзор. 

3.2.7. Взыскивать в установленном законом порядке задолженность с Собственников и нанимателей помещений и иных законных пользователей помещениями Собственника, образовавшуюся в результате невнесения, несвоевременного  и (или) не полного внесения платы по настоящему договору, обязанность внесения которой установлена ст. 153 Жилищного кодекса РФ. 

3.2.8. Осуществлять мероприятия по ликвидации дебиторской задолженности Собственников и нанимателей помещений и иных  законных пользователей помещениями Собственника по настоящему договору в досудебном порядке (устное оповещение по телефону, при личной встрече; направление, вручение письменных напоминаний,  претензий и т.п.).

3.2.9. Организовывать проверку правильности учета Собственником потребления коммунальных ресурсов. В случае несоответствия данных, предоставленных Собственником, проводить расчет в соответствии с действующим законодательством. 
3.2.10. Проводить проверку работы установленных приборов учета и сохранности на них пломб. В случае выявления нарушений в работе приборов учета и целостности пломб на установленных приборах учета составлять акт и принимать по нему решения в рамках действующего законодательства. Повторный ввод в эксплуатацию приборов учета осуществляется платно.
3.2.11. Прекращать предоставление услуг по настоящему Договору в случае просрочки Собственником оплаты оказанных услуг более трех месяцев или нарушения иных условий настоящего Договора.

3.2.12.При наличии индивидуальных приборов учета в помещении Собственника принимать показания приборов учета по 25 число текущего месяца для дальнейшей своевременной обработки информации. 

3.2.13 осуществлять не чаще 1 раза в 6 месяцев проверку достоверности передаваемых Собственником сведений о показаниях индивидуальных приборов учета, установленных в жилых помещениях, путем посещения помещений, в которых установлены эти приборы учета, а также проверку состояния указанных приборов учета. 

3.2.14. привлекать на основании соответствующего договора, содержащего условие об обеспечении требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных, третьих лиц для снятия показаний индивидуальных приборов учета, установленных в жилом помещении и общедомовых приборов учета, для доставки платежных документов потребителям, для начисления платы за коммунальные услуги и подготовки доставки платежных документов потребителям.

3.2.15 устанавливать количество граждан, проживающих (в том числе временно) в жилом помещении собственника, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальными приборами учета холодной воды, горячей воды, электрической энергии и составлять акт об установлении количества таких граждан.
3.2.16 при неуплате платежей в установленные договором сроки начислять Собственнику пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от не выплаченных сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно, а так же использовать другие штрафные санкции, предусмотренные действующим законодательством.

3.2.17 В исключительных случаях, когда проведение неотложных работ требует незамедлительного их выполнения и вне зависимости от наличия денежных средств на счёте многоквартирного дома и соответствующего решения собственников, совершить со своей стороны все необходимые действия по предотвращению аварийной ситуации, либо ликвидации её последствий за счет средств статьи ремонт жилья.
3.2.18. В случае не предоставления Собственником по 25 число текущего месяца данных о показаниях приборов учета в помещениях, принадлежащих Собственнику, производить расчет размера оплаты по среднемесячному потреблению в течение 3 месяцев,  далее по существующим нормативам потребления. 
3.2.19 Инициировать общее собрание собственников многоквартирного жилого дома.
3.3. Собственник обязуется:

3.3.1. Своевременно и в полном объеме оплачивать предоставленные по настоящему Договору услуги. При внесении соответствующих платежей руководствоваться утвержденным Управляющей компанией порядком и условиями настоящего Договора.

3.3.2. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру без согласования с Управляющей компанией.

3.3.3. Рассматривать предложения Управляющей компании по вопросам управления, финансового обеспечения и улучшения состояния многоквартирного дома, его содержания и эксплуатации, включая вопросы об утверждении размера денежных средств, выделяемых на эти цели и принимать по ним решения в течение 10 дней с момента их поступления. 

3.3.4. Письменно уведомить Управляющую компанию об изменении своей доли в праве общей собственности на общее имущество многоквартирного дома  либо прекращении своего права собственности на помещение в данном многоквартирном доме в течение одного месяца со дня такого события. 

3.3.5. Незамедлительно письменно уведомлять Управляющую организацию о количестве граждан, проживающих в принадлежащем ему жилом помещении многоквартирного дома на правах временных жильцов и пользующихся коммунальными услугами в помещениях, не имеющих индивидуальные приборы учета, а так же в иных случаях, предусмотренных законом. 

3.3.6. Участвовать в формировании плана проведения ремонта общего имущества многоквартирного дома путем направления заявок и предложений в письменном виде в адрес Управляющей компании с указанием конкретных видов ремонтных работ, определенных  в Приложении № 1 к настоящему договору с учетом согласования с Советом дома. 

3.3.7. Содержать жилое помещение в технически исправном состоянии, регулярно производить за свой счет ремонт жилого помещения, включая ремонт внутриквартирного инженерного, санитарно-технического оборудования в пределах  границ эксплуатационной ответственности, указанной в п. 6.2.2 настоящего Договора.  Соблюдать  противопожарные и  санитарно-эпидемиологические требования, не засорять места общего пользования, выносить мусор в специально отведенные места, не допускать сброса в санузел отходов, засоряющих канализацию. 

3.3.8. Предоставлять свободный доступ к общедомовым инженерным коммуникациям и ограждающим конструкциям, находящимся внутри жилого помещения, для устранения аварийных ситуаций, производства плановых ремонтов и для технического обследования. 

3.3.9. Согласовывать с Управляющей компанией установку теле -, радиоантенн на конструктивных элементах многоквартирного дома. Не допускается производство работ на общедомовых инженерных коммуникациях и ограждающих конструкциях без согласования с Управляющей компанией. 

3.3.10. Участвовать в общих собраниях собственников помещений многоквартирного дома. 

3.3.11. Нести расходы на установку и содержание индивидуальных и коллективных (общедомовых) приборов учета потребления коммунальных услуг во исполнение ст. 13 Федерального закона от 23.11.09 г. № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ». 

3.3.12. Производить переустройство и перепланировку жилого помещения в порядке, установленном законодательством РФ.

3.3.13. Своевременно сообщать Управляющей компании о выявленных неисправностях, препятствующих оказанию Собственнику услуг в рамках настоящего Договора.

3.3.14. Не осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей без уведомления и, в необходимых случаях, без согласования с Управляющей компанией.

3.3.15. Не нарушать имеющиеся схемы учета услуг, в том числе не совершать действий, связанных с нарушением пломбировки счетчиков, изменением их местоположения в составе инженерных сетей и демонтажем без согласования с Управляющей компанией.

3.3.16. Своевременно осуществлять поверку приборов учета. К расчету оплаты коммунальных услуг предоставляются данные только поверенных и исправных приборов учета. Если прибор учета не проверен, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, установленным на территории г. Чебоксары в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации.

3.3.17. Не производить слив воды из системы и приборов отопления без согласования с «Управляющей компанией».

3.3.18. Ознакомить всех совместно проживающих в жилом помещении либо использующих помещение, принадлежащее Собственнику, дееспособных граждан с условиями настоящего Договора.

3.3.19. Не совершать действий, связанных с отключением многоквартирного дома от подачи электроэнергии, воды и тепла.

3.3.20. Исполнять иные обязанности, предусмотренные действующими нормативно-правовыми актами Российской Федерации, региональных и местных органов власти применительно к данному Договору.

3.4. Собственник имеет право:

3.4.1. Знакомиться с условиями сделок, совершенных Управляющей компанией в рамках исполнения настоящего Договора.

3.4.2. В случае неотложной необходимости обращаться к Управляющей компании с заявлением о временной приостановке подачи в многоквартирный дом воды, электроэнергии, отопления.

3.4.3. Требовать в соответствии с действующими на территории г. Чебоксары нормативными актами перерасчета размера платы за отдельные виды услуг, рассчитываемые исходя из нормативов потребления, в случае временного отсутствия одного, нескольких или всех потребителей при условии представления подтверждающих документов установленного образца в соответствии с законодательством РФ.

3.4.4. Требовать в установленном порядке от Управляющей компании перерасчета платежей за услуги и выполненные работы ненадлежащего качества по настоящему  Договору.

3.4.5. Осуществлять другие права, предусмотренные действующими нормативно-правовыми актами РФ, Чувашской Республики, города Чебоксары применительно к настоящему Договору.
4. Цена и порядок расчетов.

4.1. Собственник производит оплату в рамках настоящего Договора за следующие услуги:

- плата за коммунальные услуги (тепло, горячее водоснабжение, холодное водоснабжение, водоотведение, электроснабжение) потребленные по индивидуальным приборам учета и нормативам потребления и плата за коммунальные услуги на общедомовые нужды.
- содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома;

4.2.Размер платы за коммунальные услуги определяется исходя из нормативов потребления, утверждаемых соответствующими органами государственной власти в установленном порядке (при отсутствии индивидуальных приборов учета), и рассчитывается по тарифам, установленным соответствующими органами государственной власти для определенных видов услуг. При наличии опломбированных Управляющей компанией индивидуальных приборов учета потребления коммунальных услуг размер платы за коммунальные услуги определяется на основании показаний индивидуального прибора учета и рассчитывается по тарифам, установленным соответствующими органами государственной власти для определенных видов услуг.

4.3. Плата за услуги по содержанию и ремонту в рамках настоящего Договора устанавливается в размере _____ рублей (в том числе на содержание общедомового имущества _____ рублей и на ремонт _____ рублей соответственно), обеспечивающем содержание общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с действующими перечнем, составом и периодичностью работ (услуг), указанными в Приложении №1 к настоящему Договору. Периодичность пересмотра цены договора один раз в двенадцать месяцев с момента предыдущего изменения тарифа по «содержанию жилья» и «ремонту». Если собственники помещений в многоквартирном доме не приняли решение об установлении размера платы за содержание и ремонт общего имущества на следующий период (отсутствие кворума, неправильно проведенное собрание собственников, не достигнуто соглашение с Управляющей компанией, как стороной договора) и не заявили в установленном договором порядке о расторжении договора управления, начисление платы производится Управляющей компанией в следующем порядке:

-  размер платы за содержание общего имущества многоквартирного дома принятый общим собранием на прошедший период, без изменения объема оказываемых услуг индексируется на предельный индекс изменения размера платы граждан за коммунальные услуги установленный уполномоченным органом на момент индексации или с учетом индекса роста потребительских цен за отчетный период и подлежит включению в квитанции об оплате услуг на следующий  период. Управляющая компания вправе начиная с первого месяца следующего периода увеличить размер платы за содержание общего имущества многоквартирного дома на индекс-дефлятор. О данном изменении Управляющая компания обязана уведомить Собственников путем размещения соответствующей информации всеми доступными способами.
- размер платы за ремонт общего имущества многоквартирного дома устанавливается равным тарифу, принятому общим собранием на прошедший период.

4.4. Оплата Собственником оказанных услуг по настоящему Договору осуществляется на основании выставляемого Управляющей компанией счета (счет-извещение - для физических лиц, счет-фактура и акт - для юридических лиц). В выставляемом Управляющей компанией счете-извещении указываются: размер платы оказанных услуг, сумма задолженности Собственника по оплате оказанных услуг за предыдущие периоды, а также сумма пени, определенная в соответствии с условиями настоящего Договора.

4.5. Срок внесения платежей: до 10 числа каждого месяца, следующего за отчетным, если иное не предусмотрено законом.

4.6. В случае возникновения необходимости проведения не установленных настоящим Договором работ и услуг Собственники на общем собрании определяют необходимый объем работ (услуг), сроки начала проведения работ, стоимость работ (услуг) и оплачивают дополнительно. Размер платежа для Собственника рассчитывается пропорционально размеру доли в общем имуществе многоквартирного дома. Оплата в установленном случае производится Собственником в соответствии с выставленным Управляющей компанией счетом извещением. Платеж должен быть внесен Собственником не позднее 10 банковских дней со дня выставления счета.

4.7 Перерасчет размера оплаты за отдельные виды коммунальных услуг (холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, электроэнергия) за период временного (более 5 полных календарных дней подряд) отсутствия в занимаемом жилом помещении Собственника и лиц, пользующихся жилым помещением, (при отсутствии индивидуальных приборов учета), осуществляется Управляющей организацией в порядке, установленном в разделе VIII Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354, после получения письменного заявления потребителя, поданного до начала периода временного отсутствия или не позднее 30 дней после окончания временного отсутствия с приложением документов, подтверждающих факт отсутствия потребителя.
4.8 Неиспользование Собственником или нанимателем помещений или иными законными пользователями помещением Собственника не является основанием невнесения платы за содержание и ремонт жилого помещения и коммунальные услуги (ч. 11 ст. 155 Жилищного кодекса РФ).
5. Порядок осуществления контроля выполнения обязательств управляющей компанией.
5.1.В целях контроля над выполнением Управляющей компанией обязательств по настоящему Договору общее собрание собственников помещений в доме избирает совет многоквартирного дома и председателя совета многоквартирного дома, которого наделяет соответствующими полномочиями, о чем письменно извещает Управляющую компанию.

5.2.Председатель и члены Совета многоквартирного дома совместно с представителями Управляющей организации принимают участие в приемке выполненных работ по содержанию и ремонту общего имущества с оформлением подтверждающих документов.

5.3 Председатель и члены Совета многоквартирного дома извещаются Управляющей компанией о времени и месте приема-сдачи выпол​ненных работ, оказанных услуг. В случае неявки, а также в случае не подписания ими документов, подтверждающих выполнение работ и оказания услуг и не предоставления при этом мотивированного отказа от подписания документов в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения извещения, работы и услуги считаются принятыми и подлежат оплате на условиях настоящего Договора.

5.4.В случае нарушения условий настоящего Договора сторонами, а также в случаях причинения вреда имуществу Собственника или общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме неправомерными действиями Управляющей компании по требованию любой из сторон настоящего Договора составляется Акт, а также дефектная ведомость (допускается фото и видеосъемка). 

5.5.Акт подписывается комиссией состоящей из: представителя Управляющей компании, Собственника (или члена его семьи), имуществу которого причинен вред, лицо, виновное в причинении вреда (в том числе представитель подрядной организации). 
6.  Ответственность сторон.

6.1.Ответственность Управляющей компании:

6.1.1.За неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора стороны несут ответственность в порядке, установленном действующим законодательством и настоящим Договором.
6.1.2.Управляющая компания несет ответственность за ущерб, причиненный многоквартирному дому в результате ее действий или бездействия, в размере действительного причиненного ущерба.

6.1.3.Управляющая компания не несет ответственности за все виды ущерба, возникшие не по ее вине или не по вине ее работников.

6.1.4.Ответственность по сделкам, совершенным Управляющей компанией в интересах Собственников со сторонними организациями, самостоятельно несет Управляющая компания.

6.1.5.Управляющая компания несет ответственность за организацию и соответствие предоставляемых ею услуг, а именно: по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, а также по обеспечению предоставления коммунальных услуг поставщиками данных услуг собственникам помещений в данном доме в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.2.Ответственность Собственников:
6.2.1. Собственник несет ответственность перед Управляющей компанией и третьими лицами за все последствия, возникшие в результате каких-либо аварийных и иных ситуаций, возникших по вине Собственника в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.2.2.Собственник несет самостоятельную ответственность за ненадлежащее содержание жилого помещения и инженерные коммуникации, расположенные внутри квартиры. Границей ответственности Собственника за внутренние коммуникации является:
-по холодной и горячей воде  — до первого отключающего устройства, расположенного на ответвлениях от общедомовых стояков водоснабжения в квартире;

-по водоотведению — первое стыковое соединение стояка общедомового водоотведения с квартирной системой водоотведения;

-по системе электроснабжения - от индивидуального, общего (квартирного) прибора учета электрической энергии, включая прибор учета электрической энергии;

-по отоплению- резьбовые соединения перед радиатором отопления или отсекающим вентилем.

6.2.3.При несоблюдении требования о максимально допустимой мощности использования приборов, оборудования и бытовых машин для удовлетворения своих бытовых нужд, Собственник несет риск наступления негативных последствий при причинении ущерба своему имуществу, а также имуществу третьих лиц.

6.2.4.При неуплате платежей в установленные договором сроки Собственник уплачивает Управляющей компании пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от не выплаченных сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно.
6.3.По истечении нормативного срока эксплуатации общего имущества многоквартирного дома Управляющая компания не несет ответственности за качество коммунальных услуг по параметрам, зависящим от технического состояния эксплуатируемого оборудования, и качество услуг по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, если указанное качество зависит от состояния общего имущества многоквартирного дома в случаях:

а) если Управляющая компания в пределах нормативного срока эксплуатации принимала все необходимые меры восстановительного характера в предусмотренные техническими условиями эксплуатации сроки; 

б) невозможности дальнейшего качественного обслуживания многоквартирного дома, признанной заключениями соответствующих Государственных технических инспекций и экспертных организаций (ветхость, срочность капитального ремонта и т. д.).

6.4.Претензии (жалобы) на несоблюдение условий настоящего Договора предъявляются Собственником в письменном виде и подлежат обязательной регистрации в Управляющей компании. Ответ по существу претензии (жалобы) неаварийного характера Собственнику должен быть предоставлен не позднее 20 дней с момента получения ее Управляющей Компанией.
7.Согласие субъекта персональных данных на обработку персональных данных.
Подписывая данный договор управления, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» Собственник дает свое согласие ООО УК «Атал», расположенному по адресу: г. Чебоксары, ул. Университетская, д. 27, на получение, сбор информации, ее хранение, комбинирование, систематизацию, накопление, обработку, уточнение (обновление, изменение), использование, передачу органам местного самоуправления, федеральной власти, платежным агентам, уничтожение следующих персональных данных: фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, семейное положение, данные паспорта гражданина РФ, адрес регистрации и постоянного места жительства, контактные телефоны.

Целями предоставления и обработки персональных данных является:

начисления платы за жилое помещение и коммунальные услуги; регистрации сведений, необходимых для оказания услуг в сфере жилищно-коммунального хозяйства, и персональных данных граждан Российской Федерации, проживающих (зарегистрированных) на территории, находящейся на обслуживании ООО УК «Атал», а также с целью первичного приема от граждан документов на регистрацию и снятие их с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства; подготовки и передачи в орган регистрационного учета предусмотренных учетных документов; ведения и хранения поквартирных карточек и карточек регистрации по месту жительства; оформления документов по воинскому учету в военкоматах в установленном порядке, составления списков призывников для военкоматов.

Отозвать согласие можно путем подачи в ООО УК «Атал» письменного заявления. Отказ от предоставления своих персональных данных влечет невозможность ООО УК «Атал» исполнить свои функции как управляющей организации. Подтверждаю, что ознакомлен (а) с положениями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», права и обязанности в области защиты персональных данных мне разъяснены. Кроме того, я уведомлен, что ООО УК «Атал» имеет право предоставлять информацию по официальному запросу третьих лиц только в установленных законом случаях.

8. Форс-мажор.

8.1. При возникновении обстоятельств, которые делают полностью или частично невозможным выполнение настоящего Договора одной из сторон, а именно пожар, стихийное бедствие, военные действия, изменение действующего законодательства и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от сторон, сроки выполнения обязательств продлеваются на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства.

8.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по настоящему Договору, причем ни одна из сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.

8.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по настоящему Договору ввиду действия обстоятельств непреодолимой силы, обязана незамедлительно известить другую сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.

Управляющая организация уведомляет Собственника о наступлении форс-мажорных обстоятельств путем размещения объявлений в установленных местах (доски объявлений).

9. Срок действия Договора.

9.1. Настоящий Договор является публичным договором в соответствии со статьей 426 Гражданского кодекса Российской Федерации.

9.2. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания договора и действует по 31.12.2018 г. Действие настоящего Договора автоматически продлевается сроком на аналогичный период без дополнительного подтверждения сторонами, в том случае, если ни одной из сторон не будет направлено письменное уведомление о расторжении настоящего Договора за 30 дней до даты окончания действия настоящего Договора.

9.3. Договор может быть досрочно расторгнут в соответствии с действующим законодательством РФ при условии письменного извещения другой Стороны договора за два месяца до предполагаемой даты расторжения.

9.4. В случае расторжения Договора Управляющая компания за 30 (тридцать) дней до прекращения действия Договора обязана передать техническую документацию (базы данных) на многоквартирный дом и иные, связанные с управлением таким домом, документы вновь выбранной управляющей организации, одному из собственников, указанному в решении общего собрания данных собственников о выборе способа управления таким домом, или, если такой собственник не указан, любому собственнику помещения в таком доме.

9.5 В случае расторжения собственниками настоящего договора в соответствии с п.п. 8.2. п. 8. ст. 162 ЖК РФ, они обязаны доказать факт не исполнения управляющей компанией условий договора, с возмещением всех убытков, понесённых управляющей организацией к моменту расторжения.
9.6. Договор считается расторгнутым с момента прекращения у Собственника права собственности на помещение в многоквартирном доме и предоставления подтверждающих документов.

9.7. Изменение и расторжение настоящего Договора управления осуществляется в порядке, предусмотренном законодательством РФ.

10.Прочие условия.

10.1.Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру Собственнику и Управляющей компании.

10.2.Все, что не урегулировано настоящим договором, регламентируется действующим законодательством.

10.3.Стороны устанавливают, что факсимильное воспроизведение подписи Управляющей организации на Договоре и приложениях к нему является надлежащим оформлением документов и подтверждением обязательств сторон.
11. Реквизиты сторон

	Собственник

_________________________________

_________________________________ 

паспорт _____________ № __________ 

выдан ___________________________ 

когда ____________________________ 

зарегистрирован __________________ 

_________________________________ 

тел. _____________________________ 

/__________/ _____________________ 
	Управляющая компания 
ООО УК «Атал» 428034,г. Чебоксары, 
ул. Университетская, 27 
ИНН 2130029935, КПП 213001001 

ОГРН 1072130018025     

р./с 40702810100000012246

в АКБ ОАО «Чувашкредитпромбанк»

Тел.: 41-46-75, 66-07-87

Директор

/__________/  О.И. Александров 


	Собственник 
_________________________________

_________________________________ 

паспорт _____________ № __________ 

выдан ___________________________ 

когда ____________________________ 

зарегистрирован __________________ 

_________________________________ 

тел. _____________________________ 

/__________/ _____________________ 
	 Собственник (и)
___________________________________________

___________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

/__________/ _____________________


Приложение № 1 к договору от «____» _____________ 20___ г.

Перечень работ и услуг, выполняемых по договору.
Работы, выполняемые по статье «содержание жилья»:

1. Работы, необходимые для надлежащего содержания несущих конструкций и ненесущих конструкций многоквартирных домов. Периодичность ежемесячно. Стоимость в месяц с 1 кв.м. общей жилой и нежилой площади дома – _____ руб.

1.1 Работы, выполняемые в отношении  надлежащего содержания фундамента.

1.2  Работы, выполняемые в зданиях с подвалами: проверка температурно-влажностного режима подвальных помещений и при выявлении нарушений устранение причин его нарушения; проверка состояния помещений подвалов, входов в подвалы и приямков, принятие мер, исключающих подтопление, захламление, загрязнение и загромождение таких помещений, а также мер, обеспечивающих их вентиляцию в соответствии с проектными требованиями; контроль за состоянием дверей подвалов и технических подполий, запорных устройств на них. Устранение выявленных неисправностей.

1.3 Работы, необходимые для надлежащего содержания стен многоквартирных домов.

1.4 Работы, необходимые для надлежащего содержания перекрытий и покрытий многоквартирных домов.
1.5. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания крыш многоквартирных домов: проверка кровли на отсутствие протечек; выявление деформации и повреждений несущих кровельных конструкций, водоотводящих устройств и оборудования, слуховых окон, выходов на крыши, температурных швов, водоприемных воронок внутреннего водостока; проверка температурно-влажностного режима и воздухообмена на чердаке; проверка и при необходимости очистка кровли и водоотводящих устройств от мусора, грязи и наледи, препятствующих стоку дождевых и талых вод; при выявлении нарушений, приводящих к протечкам, - незамедлительное их устранение.

1.6 Работы, необходимые для надлежащего содержания фасадов многоквартирных домов.
2.Работы, необходимые для надлежащего содержания оборудования и систем инженерно-технического обеспечения, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме. Периодичность ежемесячно. Стоимость в месяц с 1 кв.м. общей жилой и нежилой площади дома – _______ руб.

2.1 Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания мусоропроводов многоквартирных домов: проверка технического состояния и работоспособности элементов мусоропровода; при выявлении засоров - незамедлительное их устранение. 

2.2 Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем вентиляции многоквартирных домов. 
2.3. Общие работы, выполняемые для надлежащего содержания систем водоснабжения (холодного и горячего), отопления и водоотведения в многоквартирных домах:

проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, контрольно-измерительных приборов, автоматических регуляторов и устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета, расширительных баков и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования на чердаках, в подвалах и каналах);

постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности систем;

контроль состояния контрольно-измерительных приборов (манометров, термометров и т.п.);

восстановление работоспособности (ремонт, замена) оборудования и отопительных приборов, водоразборных приборов (смесителей, кранов и т.п.), относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме;

контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации;

контроль состояния и восстановление исправности элементов внутренней канализации, канализационных вытяжек, внутреннего водостока, дренажных систем и дворовой канализации;

переключение в целях надежной эксплуатации режимов работы внутреннего водостока, гидравлического затвора внутреннего водостока;

2.4 Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем теплоснабжения (отопление, горячее водоснабжение) в многоквартирных домах: испытания на прочность и плотность (гидравлические испытания) узлов ввода и систем отопления, промывка и регулировка систем отопления; удаление воздуха из системы отопления; 
2.5 Работы, необходимые для надлежащего содержания электрооборудования в многоквартирном доме: проверка заземления оболочки электрокабеля, оборудования (насосы, щитовые вентиляторы и др.), замеры сопротивления изоляции проводов, трубопроводов и восстановление цепей заземления по результатам проверки; проверка и обеспечение работоспособности устройств защитного отключения; 
3. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания и ремонта лифта (лифтов) в случае их наличия в многоквартирном доме: организация системы диспетчерского контроля; обеспечение проведения осмотров, технического обслуживания лифта (лифтов);обеспечение проведения аварийного обслуживания лифта (лифтов). Периодичность ежемесячно. Стоимость в месяц с 1 кв.м. общей жилой и нежилой площади дома – ______руб.
4.Работы и услуги по содержанию иного общего имущества в многоквартирном доме. Стоимость в месяц с 1 кв.м. общей жилой и нежилой площади дома- _____ руб.
4.1 Уборка лестничных площадок в жилых домах:

	                                               Состав работ


	Периодичность выполнения



	 Влажное подметание лестничных площадок и маршей ниже 2-х этажей
	Ежедневно

	Влажное подметание лестничных площадок и маршей выше 2-х этажей
	1 раз в неделю

	Влажное подметание мест перед загрузочными клапанами мусоропроводов
	Ежедневно

	Мытье лестничных площадок и маршей
	1 раз в месяц

	Мытье легкодоступных стекол в окнах
	1 раз в год

	Уборка площадки перед входом в подъезд. Очистка металлической решетки и приямка
	1 раз в неделю

	Влажная протирка дверей, чердачных лестниц, обметание пыли с потолков
	1 раз в год

	Влажная протирка подоконников на лестничных клетках
	1 раз в год

	Дератизация и дезинфекция мест общего пользования и подвалов
	Дератизация не реже 2 раз в год, дезинсекция по заявкам

	Уборка чердаков и подвалов
	1 раз в год

	Проверка  дымоходов и вентканалов
	1 раз в год

	Прочистка дымоходов и вентканалов
	по мере необходимости

	4.2. Обслуживание мусоропроводов:

	Профилактический осмотр мусоропроводов
	2 раза в месяц

	Удаление мусора из мусороприемных камер
	Ежедневно

	Уборка мусороприемных камер
	Ежедневно

	Уборка загрузочных клапанов мусоропроводов
	1 раз в месяц

	Мойка нижней части ствола и шибера мусоропроводов
	1 раз в месяц

	Очистка и дезинфекция всех элементов ствола мусоропровода
	1 раз в месяц

	Дезинфекция мусоросборников
	1 раз в месяц

	Устранение засоров
	по мере необходимости

	4.3.Уборка придомовой территории:


	Периодичность

 выполнения



	 Зимняя уборка

	Подметание свежевыпавшего снега
	1 раз в  сутки

	Сдвигание свежевыпавшего снега толщиной слоя свыше 2 см.
	1 раз в  сутки

	Сдвигание свежевыпавшего снега в дни сильных снегопадов
	3 раза в сутки

	Посыпка территории противогололедными материалами
	1 раз в  сутки

	Очистка территории от  наледи и льда
	1 раз в  сутки

	Подметание территории в дни без снегопадов
	1 раз в  сутки

	Уборка контейнерных площадок
	1 раз в  сутки

	Механизированная уборка проезжей части, заездов
	по мере необходимости

	Летняя уборка

	Подметание территории
	1 раз в сутки

	Подметание территории в дни с сильными осадками
	1 раз в 2 суток

	Очистка урн от мусора
	1 раз в 2 суток

	Уборка газонов от случайного мусора
	1 раз в 2 суток

	Выкашивание газонов
	2 раза за сезон

	Уборка контейнерных площадок
	1 раз в сутки


5.Работы по обеспечению вывоза бытовых отходов. Периодичность ежемесячно. Стоимость в месяц с 1 кв.м. общей жилой и нежилой площади дома – ______ руб.
6.Обеспечение устранения аварий в соответствии с установленными предельными сроками на внутридомовых инженерных системах в многоквартирном доме, выполнения заявок населения. Периодичность ежемесячно. Стоимость в месяц с 1 кв.м. общей жилой и нежилой площади дома – ______ руб.
Работы, выполняемые по статье «ремонт»:

1. Восстановление вентиляционных продухов, отмостки и входов в подвалы.

2. Герметизация стыков, заделка и восстановление архитектурных элементов; ремонт и окраска фасадов.

3. Перекрытия. Частичная смена отдельных элементов; заделка швов и трещин; укрепление и окраска.

4. Крыши. Усиление элементов деревянной стропильной системы, антисептирование; устранение неисправностей  кровель, замена водосточных  труб; ремонт гидроизоляции, утепления и вентиляции, ремонт и замена внутренней системы ливневой канализации, 
5. Оконные и дверные заполнения. Смена и восстановление отдельных элементов (приборов) и заполнений.

6. Лестницы, крыльца (зонты-козырьки) над входами в подъезды, подвалы, над балконами верхних этажей. Восстановление или замена отдельных участков и элементов.

7. Полы. Замена, восстановление отдельных участков в местах общего пользования. 

8. Внутренняя  отделка. Восстановление отделки стен, потолков, полов отдельными участками в подъездах, технических помещений, в других общедомовых вспомогательных помещениях. 

9. Центральное  отопление. Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внутренних систем центрального отопления, включая домовые котельные.

10. Водопровод и канализация, горячее водоснабжение. Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов  внутренних систем водопроводов и канализации, горячего водоснабжения, включая насосные установки в жилых зданиях.

11. Электроснабжение и электротехнические устройства. Установка, замена и восстановление работоспособности электроснабжения здания за исключением внутриквартирных устройств и приборов, кроме электроплит.

12. Вентиляция. Замена и восстановление работоспособности внутридомовой системы вентиляции, включая собственно вентиляторы и их электроприводы.

13. Специальные общедомовые технические устройства. Замена и восстановление элементов и частей элементов специальных технических устройств, выполняемые специализированными предприятиями по договору подряда с собственником (уполномоченным им органом) либо с организацией, обслуживающей жилищный фонд, по регламентам, устанавливаемым заводами-изготовителями либо соответствующими отраслевыми министерствами (ведомствами) и согласованными государственными надзорными органами, ремонт противопожарной автоматики, оценка соответствия лифта, отработавшего назначенный срок службы в форме обследования и ремонт лифта.
14. Внешнее благоустройство. Ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, отмосток ограждений, хозяйственных площадок для контейнеров-мусоросборников, установка и ремонт ограждений, 

	Собственник

_________________________________

_________________________________ 

 /__________/ _____________________ 
	Управляющая компания 

ООО УК «Атал» 

Директор

/__________/ О.И. Александров 

	Собственник

_________________________________

_________________________________ 

 /__________/ _____________________ 
	Собственник

_________________________________

_________________________________ 

 /__________/ _____________________

	Собственник

_________________________________

_________________________________ 

 /__________/ _____________________ 
	

	Телефоны: Приемная 41-46-75, факс 40-03-56 Адрес электронной почты: ooo_atal@mail.ru
Бухгалтерия по расчетам за ЖКУ 41-90-13
ПН с 8 до 17 час. (перерыв на обед с 12 до 13) ЧТ профилактический день
ВТ с 8 до 17 час. (перерыв на обед с 12 до 13)  ПТ с 10 до 19 час. (перерыв на обед с 14 до 15)
СР с 10 до 19 час. (перерыв на обед с 14 до 15) СБ с 8 до 17 час. (перерыв на обед с 12 до 13) 
ВС выходной
Технический участок №1 Телефон: 41-85-09 Адрес участка: г. Чебоксары, ул. М.Павлова, д. 31 
Обслуживаемые дома: М.Павлова 31, 35, 37, 52, 54, 56, 58, 62, 68; Университетская 9, 11, 13 (по всем заявкам кроме электроэнергии); Университетская 17, 23, 25, 27, 29, 31, 35
ПН выходной                                                      ЧТ с 08 до 17 час. (перерыв на обед с 12 до 13) 
ВТ с 08 до 17 ч. (перерыв на обед с 12 до 13) ПТ с 10 до 19 час. (перерыв на обед с 14 до 15) 
СР с 10 до 19 ч. (перерыв на обед с 14 до 15) СБ с 8 до 17 час. (перерыв на обед с 12 до 13) 
ВС выходной
Технический участок №2 Телефон: 43-39-16 Адрес участка: г.Чебоксары, ул. А.Талвира, д. 4
Обслуживаемые дома:
А.Талвира 4, 6, 8, 10 ;  Заовражная 47, 49; Лебедева 1, 3, 7, 9, 11, 15, 17, 19, 25;Университетская 2/1, 8, 14, 18, 20, 20 корп. 1, 22; Университетская 9, 11, 13 (только заявки по электроэнергии)
ПН выходной                                                      ЧТ с 08 до 17 час. (перерыв на обед с 12 до 13) 
ВТ с 08 до 17 ч. (перерыв на обед с 12 до 13) ПТ с 10 до 19 час. (перерыв на обед с 14 до 15) 
СР с 10 до 19 ч. (перерыв на обед с 14 до 15) СБ с 8 до 17 час. (перерыв на обед с 12 до 13) 
ВС выходной
 Аварийная служба ООО УК«Атал» 41-85-35
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